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Il Centro di formazione per l’amministrazione e l’ospitalità
CEBANC guida un progetto europeo per la trasformazione
digitale del turismo con formazione su misura per
professionisti e imprese

Il progetto europeo TREADS (Resilienza turistica e competenze digitali),
appena avviato, coinvolge associazioni, microimprese ed esperti di
istruzione digitale di Italia, Grecia, Slovenia e Spagna, tra cui il cluster
GAIA.

Il progetto mira a progettare corsi di competenze digitali e cybersicurezza
per professionisti del turismo, PMI, microimprese, enti IFP e docenti
interessati a integrare queste competenze nei propri programmi formativi.
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8 gennaio 2025 – Il progetto europeo TREADS (Resilienza turistica e competenze digitali) ha
mosso i primi passi per rafforzare l’IFP in risposta alle nuove esigenze dell’era digitale e ai rischi
di cybersicurezza per professionisti, PMI e microimprese del turismo. La formazione su misura
punta a promuovere la trasformazione digitale del turismo europeo, dotare i professionisti di
competenze digitali per migliorarne competitività e occupabilità, sensibilizzare sui rischi
informatici e aumentare la resilienza delle imprese turistiche.
Per raggiungere questi obiettivi, il progetto, finanziato dall’Unione europea e con conclusione
prevista nel 2026, amplierà l’offerta formativa sulle competenze digitali nel turismo con iniziative
quali:

Nuovi materiali formativi specialistici sulla trasformazione e la sicurezza digitale.

Sviluppo di una piattaforma di apprendimento online accessibile ai professionisti del turismo
di tutta Europa.
Un manuale di buone pratiche.

Organizzazione di eventi e incontri internazionali per condividere i risultati, tra le altre azioni.

Il progetto si rivolge a professionisti e imprese turistiche, enti IFP e docenti, nonché ad autorità e
istituzioni locali e regionali che intendono promuovere la digitalizzazione turistica nei propri
territori.

TREADS riunisce un consorzio eterogeneo di partner europei, combinando competenze in
formazione professionale, tecnologia e turismo per promuovere innovazione e sviluppo.

Il consorzio comprende:

CEBANC: Centro di formazione per l’amministrazione e l’ospitalità con sede a Gipuzkoa,
Spagna, con oltre 50 anni di esperienza nell’IFP, noto per i programmi in turismo,
ospitalità e sanità.

Cluster GAIA: Rappresenta l’industria basca della conoscenza e della tecnologia applicata
e riunisce 315 imprese associate che promuovono evoluzione digitale e innovazione.

Fondazione Enaip Lombardia: Istituzione italiana che gestisce 20 centri formativi
accreditati e vanta ampia esperienza nell’istruzione professionale.
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Travel 2Fit: Startup tecnologica greca specializzata in soluzioni turistiche basate sui dati,
che offre strumenti all’avanguardia per il settore.

Atlantis Engineering: Azienda informatica greca con esperienza in manutenzione e
soluzioni formative digitali per l’industria e il turismo.

Arctur: Azienda slovena che usa tecnologie avanzate come IoT, big data, blockchain e IA
per promuovere sostenibilità e innovazione nel turismo.

I partner sottolineano che TREADS è in linea con le priorità della Commissione europea, come il
decennio digitale europeo e il Patto per le competenze, contribuendo a colmare il divario di
competenze digitali nel turismo. «Il progetto promuove anche un settore turistico più innovativo e
resiliente, pronto ad affrontare le sfide del futuro digitale», affermano.

•

•

•

Cofinanziato dall’Unione europea. Le opinioni e i punti di vista espressi sono esclusivamente
quelli degli autori e non riflettono necessariamente quelli dell’Unione europea o del Servizio
spagnolo per l’internazionalizzazione dell’istruzione (SEPIE). Né l’Unione europea né l’autorità
che concede il finanziamento possono esserne ritenute responsabili.


